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GENERALES

Apuestas Internacionales S.A. de C.V., es una empresa mexicana legalmente
constituida, que cuenta con todas las autorizaciones y permisos para la Instalacion,
Apertura y Operacién de Centros de Apuestas Remotas y Salas de Sorteo de Numeros,
en virtud del Permiso expedido niumero DGAJS/SCEVF/P-05/2005, de fecha 25 de
mayo del 2005, expedido por la Direccion General Adjunta de Juegos y Sorteos, Unidad
de Gobierno, Subsecretaria de Gobierno de la Secretaria de Gobernacion.

Todos los derechos de este sitio de apuestas, se encuentran registrados y protegidos por
las normas legales vigentes en la Republica Mexicana. Para efectos legales, todas las
apuestas se realizan, aceptan y procesan en México, de conformidad con los permisos y
autorizaciones otorgadas por las autoridades competentes y de acuerdo con las leyes
aplicables en la Republica Mexicana.

Apuestas Internacionales S.A. de C.V. se encuentra autorizada para recibir apuestas en
la Republica Mexicana, donde se considera legal dicha actividad, por lo que las apuestas
que sus residentes realicen en este sitio, no contravienen disposicion alguna de orden
publico. Las personas residentes de otro pais, deberan consultar previamente las leyes
vigentes en el lugar en que se encuentren o residan, ya que se les advierte que si el uso
de este sitio constituye una contravencion a cualquier Ley del lugar en el que se
encuentren 6 residan, su uso quedara estrictamente prohibido.

Si las apuestas o sorteos en este sitio 0 sus afiliados se encontrara prohibida o
constituyera una actividad ilegal en el lugar en que se encuentra o reside el participante,
el reconoce y acepta toda la responsabilidad y en ningin caso y bajo ninguna
circunstancia podra hacer responsable a este sitio 0 a sus afiliados, ni ejercitar ninguna
accion en su contra, liberandolos de cualquier responsabilidad que pudiera resultar a ese
respecto.

Queda estrictamente prohibido el uso de este sitio o la realizacion de apuestas o
participacion en sorteos a los menores de 18 afos.

Al registrarse o realizar apuestas en este sitio, usted reconoce que no viola ninguna
disposicion legal vigente en el lugar en el que se encuentra ¢ reside y se somete expresa
y estrictamente a las Leyes y Jurisdiccion del Distrito Federal, en la Republica
Mexicana, ya que los Permisos y Autorizaciones otorgados por las autoridades
competentes estan basadas en las Leyes Federales aplicables de la Republica Mexicana.

Las normas legales vigentes en la RepUblica Mexicana, tipifican como delito las
operaciones con recursos de procedencia ilicita, entendiendo como tales aquellas que se
presentan cuando por si, 0 por interpdsita persona, se adquiere, enajena, administra,
custodia, cambia, deposita, se da en garantia, invierte, transporta o transfiere, dentro del
territorio nacional, de este hacia el extranjero, o a la inversa, recursos, derechos o bienes
de cualquier naturaleza, con conocimiento de que provienen o representan el producto
de una actividad ilicita, con alguno de los siguientes propositos: ocultar o pretender
ocultar, encubrir o impedir conocer el origen, localizacidn, destino o propiedad de
dichos recursos, derechos o bienes, o alentar alguna actividad ilicita. Sancionando
dichas conductas con penas privativas de la libertad.



Advirtiendose que en la prevencion a la presentacion de dichas conductas, los érganos
administrativos del titular de este sitio realizan revisiones aleatorias o generales de las
distintas apuestas que aqui se verifiquen, en el entendido de que, de detectar alguna
operacion sospechosa, el titular de este sitio queda autorizado por usted para dar aviso
de ello a las autoridades competentes de la Republica Mexicana, quedando reconocido y
aceptado por usted que en ningun caso y bajo ninguna circunstancia podra hacer
responsable, por tal aviso, a este sitio 0 a sus afiliados, ni ejercitar ninguna accion en su
contra, liberandolos de cualquier responsabilidad que pudiera resultar a ese respecto.

Por su seguridad, antes de registrarse o de realizar apuestas en este sitio, usted debera
aclarar previamente sus dudas en relacion con la presente advertencia, consultando las
leyes vigentes del lugar en que se encuentra o resida, al igual que los cuestionamientos
que tuviere sobre la aplicacién de las normas legales de la Republica Mexicana,
respecto de las referidas conductas ilicitas.

Usted acepta y reconoce expresamente, que los recursos con los cuales realice apuestas
en este sitio, no proceden o representan el producto de una actividad ilicita y que su
participacion en este sitio no contraviene las normas legales que a ese respecto rigen en
la republica mexicana, o de alguna disposicion juridica del lugar en el que usted reside o
se encuentra, por lo que usted acepta total y absolutamente la responsabilidad que
pudiera resultar en relacion con la procedencia de dichos recursos, con motivo de las
investigaciones que realicen las autoridades competentes de la Republica Mexicana o
del lugar en el que usted se encuentra o resida.

El servicio e informacion que se presta a través de la presente pagina de Internet, en
adelante denominada como el “Sitio”, es provisto por Apuestas Internacionales S.A. de
C.V. (“AISA’), mismo que se brinda Gnicamente a sus clientes que acepten los términos
y condiciones aqui establecidos y los términos y condiciones establecidos en los
contratos respectivos gque haya celebrado previamente el usuario del Sitio con AISA (el
“Usuario”). El simple hecho de accesar al Sitio, implica que el Usuario esta aceptando
expresamente los términos y condiciones que aqui se describen.

CONDICIONES DE USO.

Cualquier operacion o transaccion, derivada o relacionada con los productos y servicios
que AISA ofrece a sus clientes en el Sitio, se regira por los términos y condiciones
establecidos en los contratos respectivos que AISA haya celebrado con el Usuario, y
bajo los términos y condiciones aqui establecidos. Todos los productos y servicios que
AISA ofrece al publico en general, son basados en la legislacion mexicana aplicable y
vigente.

AISA, se reserva el derecho de modificar el contenido del Sitio en cualquier momento,
sin necesidad de previo aviso.

El Usuario conviene en no utilizar dispositivos, software, o cualquier otro medio
tendiente a interferir tanto en las actividades y/u operaciones del Sitio y/o de AISA, o en
las bases de datos y/o informacidn que se contenga en el mismo.

El Usuario conviene en que cualquier intromision, tentativa o actividad violatoria o
contraria a la leyes sobre derechos de autor, de propiedad industrial, y/o a las
prohibiciones aqui estipuladas, lo haran responsable, y AISA tendra el derecho de



ejercitar las acciones legales pertinentes en su contra. Asimismo, en tal caso el Usuario
sera responsable de indemnizar los dafios y perjuicios ocasionados a AISA.

El Usuario conviene en que las violaciones de seguridad a los sistemas de computo y/o
redes estan prohibidas, y pueden generar delitos o incurrir en responsabilidad civil.

El Sitio es para uso exclusivo del Usuario, por lo que éste no podra lucrar de manera
alguna con los servicios ofrecidos en el Sitio.

CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION.

AISA mantendra la confidencialidad de la informacidn que obtenga del Usuario en los
términos de cualquier disposicion legal aplicable. Asimismo, cualquier otra informacion
que cada Usuario proporcione a AISA a fin de que puedan accesar al Sitio o
beneficiarse de la informacion contenida en el Sitio, es proporcionada en forma
voluntaria por dicho Usuario, por lo que cada Usuario acepta como suficientes las
medidas establecidas por el Sitio para asegurar el caracter confidencial de dicha
informacidn y de las comunicaciones que contengan dicha informacion (la “Informacion
Personal”), por lo tanto, en este acto el Usuario libera a AISA de cualquier
responsabilidad en relacion con la confidencialidad de la Informacidn Personal.

Cualquier informacién que sea transmitida entre el Usuario y las paginas o sitios de
terceros ligados o vinculados al Sitio, seréd responsabilidad exclusiva de dichos terceros
y del Usuario correspondiente.

RESPONSABILIDAD DE LA INFORMACION.

AISA no asume ninguna responsabilidad relacionada o derivada con la veracidad de
cualquier informacion contenida en el Sitio proporcionada por cualquier persona fisica o
moral distinta a AISA. De la misma forma, AISA no asume ninguna responsabilidad
con respecto a cualquier dafio o perjuicio que se pudiere llegar a causar a cualquier
Usuario o a cualquier tercero, en relacion con la utilizacion de cualquier informacion
contenida en el Sitio, distinta de la informacion proporcionada por AISA.

ACCESO A SECCIONES RESTRINGIDAS.

El acceso por parte del Usuario a cualquier seccién del Sitio protegida mediante claves,
contrasefias o passwords (en lo sucesivo la “Clave de Seguridad”), se encuentra
restringido Unicamente a los Usuarios del Sitio que se encuentren debidamente
registrados y autorizados para tales efectos, en los términos del contrato respectivo que
hayan celebrado el Usuario y AISA. AISA se reserva el derecho de tomar las medidas
que considere necesarias para actuar en contra de la persona o personas que lleven a
cabo actos dirigidos a accesar ilegitimamente cualquiera de dichas secciones protegidas.

SITIOS VINCULADOS.

Cualquier vinculacién con otro sitio, ya sea mediante ligas (links), marcos (frames) o de
cualquier otra forma, que no se encuentre autorizada expresamente por AISA, sera
prohibida, por lo que AISA se reserva el derecho de desactivar del Sitio cualquier liga o
marco no autorizado. De la misma forma, AISA no asume responsabilidad alguna



respecto del contenido de cualquier sitio ligado o vinculado con el Sitio. Asimismo, el
Usuario reconoce que cualquier acceso a otro sitio vinculado o ligado, sera bajo su
exclusiva responsabilidad, y en este acto libera a AISA de cualquier responsabilidad
derivada de cualquier asunto relacionado con lo anterior.

BIENES Y SERVICIOS DE TERCEROS ENLAZADOS.

En relacion con la informacion contenida en el Sitio, AISA se limita exclusivamente a
informar al Usuario sobre el contenido de dicha informacion. Toda la informacion y/o
los bienes y/o servicios que se ofrecen a través del Sitio por sitios de terceros ligados o
vinculados al Sitio, son suministrados por personas fisicas 0 morales independientes a
AISA, por lo que bajo ninguna circunstancia AISA podra ser considerado como el
proveedor, vendedor o prestador de dichos bienes y/o servicios, por lo que en este acto
el Usuario libera a AISA de cualquier asunto relacionado con lo anterior, y AISA no
asume responsabilidad alguna por cualquier dafio que se pudiere causar a cualquier
tercero o a cualquier Usuario del Sitio, en relacién con el contenido de la presente
disposicion.

El hecho de que se ofrezca informacidn en el Sitio o en sitios ligados o vinculados, no
implica la recomendacion, garantia, patrocinio o aprobacion por parte de AISA con
respecto de dicha informacion, bienes y/o servicios. La disponibilidad de bienes y/o
servicios ofertados por terceros o por sitios ligados o vinculados, no es responsabilidad
de AISA. En vista de lo anterior, AISA no sera responsable ante cualquier autoridad de
cualquier naturaleza, por cualquier asunto relacionado con la venta, consumo,
distribucion, entrega, disponibilidad o prestacion con respecto de cualquiera de los
bienes y/o servicios ofertados por terceros o por sitios ligados o vinculados a través del
Sitio.

FALLAS EN EL SISTEMA.

AISA no se responsabiliza por cualquier dafio, perjuicio o pérdida en el equipo del
Usuario causada por fallas en los sistemas de AISA, en su servidor, o en la Internet.
Asimismo, AISA no sera responsable por cualquier virus que pudiera infectar el equipo
del Usuario como consecuencia del acceso, uso o examen del Sitio o a raiz de cualquier
transferencia de datos, archivos, imagenes, textos, o audio contenidos en el mismo.

Los Usuarios no podran imputar a AISA responsabilidad alguna ni exigirle a éste
indemnizacidn por dafos o perjuicios, resultantes de dificultades técnicas o fallas en los
sistemas de AISA, o en los medios electronicos como Internet.

PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL.

Los programas, bases de datos, redes y archivos que permiten al Usuario acceder y usar
el Sitio, son propiedad de AISA y estdn protegidos por las leyes y tratados
internacionales de derechos de autor, marcas, patentes, modelos y disefios industriales.
El uso indebido y/o la reproduccion total o parcial del contenido de los mismos queda
prohibido, y dichas acciones se encuentran sujetas a sanciones civiles y penales, y seran
objeto de todas las acciones judiciales pertinentes.



Cualquier Usuario o persona que tenga acceso al Sitio o a la informacion contenida en
el mismo, reconoce expresamente que AISA, y/o empresas afiliadas y/o relacionadas,
son los titulares, propietarios, y/o legitimos licenciatarios, de cualquier informacion que
se encuentre en el Sitio, asi como de cualquier marca, aviso, nombre comercial o
cualquier otro derecho de propiedad industrial o derecho de autor que aparezca en el
Sitio. Asimismo, el Usuario reconoce que AISA ha sido el desarrollador del concepto
del presente Sitio, por lo que es del conocimiento de dicho Usuario que dicha
informacidn y/o concepto se encuentran protegidos por las leyes mexicanas y por los
tratados internacionales de derechos de autor, por lo que cualquier reproduccion,
modificacion, alteracion, aprovechamiento o cualquier otro uso que se le de a dicha
informacion y/o concepto, se encuentra prohibido, y en este acto el Usuario del Sitio o
cualquier persona que tenga acceso a la informacion antes sefialada, se obliga a
indemnizar a AISA yl/o cualquier empresa afiliada y/o relacionada, con respecto de
cualquier violacién a lo estipulado en el presente parrafo, ya sea en México o en el
extranjero.

RESPONSABILIDAD.

Tanto el acceso al Sitio como el uso que pueda hacerse de la informacidn contenida en
el mismo, son de la exclusiva responsabilidad de quien los realiza.

En su caso, el Usuario se obliga a mantener la confidencialidad de su Clave de
Seguridad. EI Usuario serd responsable por todas las operaciones efectuadas con su
Clave de Seguridad, toda vez que el acceso a la cuenta del Usuario en el Sitio se
encuentra restringido y su Clave de Seguridad es de conocimiento exclusivo del
Usuario.

El Usuario se compromete a notificar a AISA en forma inmediata y por un medio
fehaciente, cualquier uso no autorizado de su Clave de Seguridad, asi como el ingreso al
Sitio por terceros no autorizados.

El Usuario se compromete a sacar en paz y a salvo a AISA y a sus empresas
subsidiarias y/o empresas relacionadas, con respecto de cualquier gasto, costa, dafio y
en general de cualquier pérdida que llegue a sufrir, en virtud de cualquier violacion que
se haya cometido con respecto de los términos y condiciones aqui contenidos o de
cualquier ley aplicable, que se haya realizado o verificado por medio de la cuenta de
acceso al Sitio de dicho Usuario.

SANCIONES.

AISA se reserva el derecho de condicionar, suspender o cancelar, temporal o
definitivamente el acceso de un Usuario al Sitio, en cualquier momento, e iniciar las
acciones legales que correspondan, si el Usuario quebranta cualquiera de las
estipulaciones de los términos y condiciones aqui establecidos, 0 comete cualquier otro
acto contrario a las leyes aplicables vigentes, o bien si no pudiera verificarse la
identidad del Usuario, o cualquier informacion proporcionada por el mismo fuere falsa.

JURISDICCION APLICABLE.

Para todo lo relativo a la interpretacion y cumplimiento de los presentes términos y
condiciones, las partes se someten a las leyes aplicables y a los Tribunales competentes



de la Ciudad de México, Distrito Federal., y renuncian a cualquier otra jurisdiccion que
por razén de sus domicilios presentes o futuros pudiere corresponderles, o por cualquier
otra causa.

PRIVACIDAD.

AISA estd comprometido a garantizar la confidencialidad de sus servicios a traves de
correo electronico.

Esta Politica de Privacidad habla del uso que le damos a la informacion personal que
usted proporciona exclusivamente a AISA cuando utiliza nuestros servicios.

AISA podra invitar y solicitar informacion personal, pero en ningln caso financiera o
bancaria, de usuarios con la finalidad de poder comunicar y notificar a los usuarios de
éste Sitio, informacion y promociones sobre productos o servicios de AISA, para visitar
sitios 0 para poder participar en promociones y/o eventos especiales.

AISA usa dicha informacion para un solo fin principal: personalizar la publicidad y el
contenido del correo electrénico de acuerdo al usuario.

AISA no vende ni renta a nadie informacion personal de sus usuarios.

AISA compartira la informacion personal que usted nos proporciona cuando:
Necesitamos compartir esa informacion para poder ofrecerle a usted un servicio que nos
ha solicitado.

Necesitamos enviar esa informacion a empresas que trabajan para AISA y que nos
sirven para proporcionarle un producto o servicio que nos haya solicitado (a menos que
le indiqguemos lo contrario, estas empresas no pueden usar los datos referidos para
ningun fin, excepto aquél que AISA especifica).

Si consideramos que su conducta dentro de nuestros sitios Web o correos electrénicos
infringen cualquiera de las reglas de nuestros productos o servicios.

AISA nunca envia a sus clientes correos electrénicos solicitando confirmar, validar o
actualizar informacion confidencial respecto a sus cuentas, claves de acceso,
contrasefias, nimeros de tarjetas o nips. Si usted recibe un correo que le solicite estos
datos, por favor reportelo a AISA.

Si usted dudara de la autenticidad de alguno de nuestros correos o bien sospecha de
estar recibiendo correos de dudosa procedencia a nombre de AISA le pedimos nos lo
notifique.

Modificaciones a estas Politicas de Privacidad. AISA realiza enmiendas a estas politicas
ocasionalmente. Si los cambios que realizamos son importantes y afectan directamente
al uso que le damos a la informacion personal de nuestros usuarios, se los haremos
saber colocando en nuestras paginas las nuevas modificaciones.

Dudas o sugerencias
Si tiene dudas o sugerencias respecto a nuestras Politicas de Privacidad, envie un
correo-e a playcity _contacto@playcity.com.mx



